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บทคัดย่อ  

การพฒันาเทศบาลนครหาดใหญ่ให้เป็น “มหานครแห่งความสุข” (City of Happiness) 
และเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม โดยการจดัตัง้ในรูปแบบสมชัชาเพ่ือให้ทุกภาคส่วนมี
ส่วนร่วมในการบริหารงานของท้องถ่ินอย่างยัง่ยืน และเพ่ือก าหนดทิศทางการพฒันานครหาดใหญ่ 
การส ารวจความคิดเห็นต่อสมัชชาประชาชนในทัศนะของประชาชนเทศบาลนครหาดใหญ่  
มีวตัถุประสงค์การวิจยัเพ่ือส ารวจความคิดเห็นเก่ียวกับการรับทราบและเข้าร่วมกิจกรรมสมชัชา
ประชาชนนครหาดใหญ่ และส ารวจความคดิเห็นท่ีมีตอ่สมชัชาประชาชนนครหาดใหญ่ ผลการวิจยั
พบวา่ประชาชนเทศบาลหาดใหญ่ให้ความสนใจในการจดัตัง้และด าเนินงานสมชัชาประชาชนนคร
หาดใหญ่มากและยินดีท่ีจะร่วมมือ แต่เน่ืองจากกิจกรรมดังกล่าวยังไม่ชัดเจนและยังไม่เห็น
แผนการด าเนินงานตลอดจนวตัถปุระสงค์ แม้วา่จะมีการประชาสมัพนัธ์ไปบ้างแล้วแตอ่าจไม่ทัว่ถึง 
ประกอบกับภารกิจในชีวิตประจ าวันของแต่ละครอบครัวอาจไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้  
ประชาชนส่วนใหญ่ไม่ทราบว่าเทศบาลนครหาดใหญ่มีการจัดกิจกรรมสมัชชาประชาชนนคร
หาดใหญ่และการด าเนินการสมัชชาประชาชนเพ่ือรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ประชาชน
ต้องการให้เทศบาลนครหาดใหญ่แก้ไขปัญหาโดยเร่งด่วนเป็นปัญหาเก่ียวกับเศรษฐกิจ และ
ประชาชนสว่นใหญ่เห็นด้วยกบัการมีส่วนร่วมในกิจกรรมของสมชัชาประชาชนนครหาดใหญ่ ยินดี
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เข้าร่วมเม่ือมีโอกาส และสว่นใหญ่เข้าร่วมเพื่อให้ข้อคดิเห็นข้อเสนอแนะในการพฒันาเทศบาลนคร
หาดใหญ่ การให้การสนบัสนนุร่วมมือในการพฒันาเทศบาลนครหาดใหญ่ด้วยการช่วยสอดคล้อง
ดแูล ร่วมคดิ ร่วมท าและให้การสนบัสนนุเทา่ท่ีสามารถด าเนินการได้ 
ค าส าคัญ: สมชัชาประชาชน, ทศันะ, หาดใหญ่ สงขลา 
 
Abstract  

The Hatyai People Assembly to be “City Of Happiness” is inviting people inside 
area to participate in administrative systems. Hatyai People Assembly is the one project 
that gathering all parts of population in Hatyai municipality. They are coming to join and 
brainstorm ideas for sustainable local administration and focus direction to develop 
Hatyai municipality. The objectives of this research are survey the attitudes of Hatyai 
people in  Hatyai People Assembly and their participation. The results of this research of 
Hatyai people accept the Hatyai People Assembly and would like to join in the Hatyai 
People Assembly’s activities and purpose suggestion to develop Hatyai municipality. 
But they don’t he know the plan and objective of the Hatyai People Assembly. Even 
though, The Hatyai municipality has the promotion this project. They want to develop 
Hatyai municipality by solving economics problems. All of respondents, has agree to 
join with Hatyai People Assembly. They will support and share idea to develop Hatyai 
People Assembly 
Keywords: Hatyai People Assembly, Attitudes, Hatyai Songkhla 
 
บทน า  

การเมืองภาคประชาชนได้จัดตัง้ขึน้เ พ่ือสร้างพืน้ท่ีให้ประชาชนทุกภาคส่วนแสดง 
ความคิดเห็นและใช้ช่ือท่ีต่างกันตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ แต่เน้นการมีส่วนร่วมของประชาชน เช่น 
การสร้างเวทีสาธารณะ สร้างพืน้ท่ีกลางเพ่ือพูดคุยแสดงความคิดเห็นเพ่ือให้บรรลุข้อคิดเห็นตาม
เนือ้หาหรือประเด็นตา่ง ๆ และรวบรวมประเด็นเหล่านัน้เสนอไปยงัหน่วยงานของภาครัฐในแตล่ะ
ระดับ สร้างเป็นนโยบายเพ่ือการแก้ไขปัญหาให้กับสังคมโดยภาพรวม เช่น  การจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ ปัญหาการจราจร เป็นต้น (ยุทธการ ห้าวหาญ, 2552) ภายในรัฐสมัยใหม ่ 
การรวมศูนย์อ านาจมีขีดจ ากัดเน่ืองจากการบริหารปกครองประเทศท่ีประกอบไปด้วยประชากร
มากมายและพืน้ท่ีอันกว้างไกล โดยรัฐบาลท่ีเป็นศูนย์กลางแต่เพียงสถาบนัเดียวย่อมเป็นสิ่งท่ี

http://202.28.199.3/tdc/browse.php?option=show&browse_type=creator&CreatorId=241040&doc_type=0&q=%C2%D8%B7%B8%A1%D2%C3%20%CB%E9%D2%C7%CB%D2%AD
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เป็นไปได้ยาก จึงมีความจ าเป็นท่ีจะต้องมีการถ่ายเทอ านาจในทางการเมืองการปกครองให้อยู่ในมือ
ขององค์กรหรือสถาบนัท่ีอยูน่อกศนูย์กลางออกไป (สถาบนัพระปกเกล้า, 2557) 

สมชัชาหาดใหญ่ เปรียบเสมือนคลงัสมองให้กบัประชาชนชาวนครหาดใหญ่ในทกุ ๆ เร่ือง  
ซึง่เป้าหมายของการท าสมชัชาหาดใหญ่เป็นการสะท้อนสิ่งท่ีดีในตวัเองเพ่ือหลอมรวมสู่เป้าหมาย
เดียวกัน สมัชชาประชาชนนครหาดใหญ่เป็นอีกองค์กรหนึ่งท่ีจดัตัง้ขึน้มาเพ่ือเน้นการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ เพ่ือเสนอข้อเสนอในเชิงนโยบายตา่ง  ๆ ท่ีเกิดจากการ
พบปะพูดคยุของพ่ีน้องประชาชนภายในเทศบาลนครหาดใหญ่ คณะผู้ วิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะ
ศกึษาวิจยัเร่ืองสมชัชาประชาชนนครหาดใหญ่ในทศันะของชาวหาดใหญ่ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาการรับรู้และการร่วมกิจกรรมสมัชชาประชาชนนครหาดใหญ่ในทัศนะของ
ประชาชน 

2. ส ารวจความเข้าใจและความต้องการพฒันาเทศบาลนครหาดใหญ่ในทศันะของประชาชน 
 
แนวคิด ทฤษฎี กรอบแนวคิด  

การมีส่วนร่วม 
การมีส่วนร่วมของประชาชน (Public Participation) หมายถึง การท่ีองค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ินเปิดให้ประชาชนเข้าไปร่วมในการก าหนดกฎเกณฑ์นโยบายกระบวนการบริหาร  และ
ตดัสินใจของท้องถ่ินเพ่ือผลประโยชน์ของประชาชนโดยส่วนรวมอย่างแท้จริง  อยู่บนพืน้ฐานของ
ประชาชนมีอิสระทางความคดิ มีความรู้ ความสามารถในการกระท า และมีความเต็มใจตอ่การเข้า
ร่วมกิจกรรม (อรทยั ก๊กผล, 2552) 

หลกัการมีส่วนร่วม (Public Participation) หมายถึง เปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้ ท่ี
เก่ียวข้องทกุภาคสว่นของสงัคมได้เข้ามามีสว่นร่วม ทัง้ในส่วนของการรับรู้ข้อมลูข่าวสาร การเสนอ
ความคิดเห็นในกระบวนการตดัสินใจ การก าหนดนโยบายการพฒันา ตลอดจนร่วมแก้ไขปัญหา
ส าคญั ๆ ของท้องถ่ิน อยา่งมีอิสรภาพ และเสมอภาค โดยใช้รูปแบบการแสดงความคิดเห็น การไต่
สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ์ และการแสดงประชามติ หรืออ่ืน ๆ อย่างสมานฉันท์ การมีส่วน
ร่วมของประชาชนได้แบง่การมีสว่นร่วมของประชาชนเป็น 5 ระดบั (โกวิทย์ พวงงาม, 2545) ดงันี ้

ขัน้มีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาในชุมชน  ตลอดจนก าหนด 
ความต้องการของชมุชนและมีสว่นร่วมในการจดัล าดบัความส าคญัของความต้องการ  
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ขัน้มีส่วนร่วมในการวางแผนพฒันา โดยประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและ
วตัถปุระสงค์ของโครงการ ก าหนดวิธีการและแนวทางการด าเนินงาน ตลอดจนก าหนดทรัพยากร
และแหลง่ทรัพยากรท่ีใช้ 

ขัน้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานพัฒนา เป็นขัน้ตอนท่ีประชาชนมีส่วนร่วม ในการสร้าง
ประโยชน์โดยการสนบัสนุนทรัพย์ วสัดอุปุกรณ์และแรงงาน หรือเข้าร่วมบริหารงาน ประสานงาน
และด าเนินการขอความชว่ยเหลือจากภายนอก  

ขัน้การมีสว่นร่วมในการรับผลประโยชน์จากการพฒันา เป็นขัน้ตอนท่ีประชาชนมีส่วนร่วม
ในการรับผลประโยชน์ท่ีพึงได้รับจากการพฒันาหรือยอมรับผลประโยชน์อนัเกิดจากการพฒันาทัง้
ด้านวตัถ ุและจิตใจ  

ขัน้การมีส่วนร่วมในการประเมินผลการพัฒนา เป็นขัน้ท่ีประชาชนเข้าร่วมประเมินว่า 
การพฒันาท่ีได้กระท าไปนัน้ส าเร็จตามวตัถปุระสงค์เพียงใด 

สมชัชาประชาชน หมายถึง กระบวนการท่ีเปิดโอกาสให้ประชาชนและหน่วยงานของรัฐท่ี
เก่ียวข้อง ได้มีส่วนร่วมคิด ร่วมสร้าง ร่วมท า โดยการแลกเปล่ียนองค์ความรู้และเรียนรู้อย่าง
สมานฉนัท์อย่างมีอิสรภาพและเสมอภาคกนั เพ่ือการค้นหาปัญหา สาเหต ุและความต้องการของ
บ้านเมือง น าไปสู่ข้อเสนอแนะนโยบายสาธารณะ การพัฒนาบ้านเมืองหรือความเป็นอยู่ของ
ประชาชน โดยวิธีการจัดประชุมสัมมนา การศึกษาดูงาน การจัดเวทีเสวนา การจัดนิทรรศการ
ความรู้ การจดัท าประชาพิจารณ์ อยา่งเป็นระบบและมีสว่นร่วม  

ชยัวัฒน์ ถิระพนัธุ์  (2557) ได้ให้ความส าคญัของการมีสมชัชาประชาชน ไว้ว่า บทเรียน
ของสมัชชาต่าง ๆ ทัง้ระดบัจังหวัด ระดับภาค และระดบัชาติ แสดงเห็นชัดเจนว่าประชาชนมี
ความสามารถ มีข้อมลู และความรู้ อีกทัง้เข้าใจปัญหาของพืน้ท่ีและปัญหาของตนเองเป็นอย่างดี 
เม่ือใดท่ีประชาชนได้มีโอกาสประชุมร่วมกันด้วยกระบวนการสร้างสรรค์ ประชาชนก็สามารถ
ก าหนดยทุธศาสตร์ในการแก้ปัญหา และมีแผนปฏิบตักิารไปท าได้อยา่งจริงจงั รูปธรรมของสมชัชา
ประชาชนท่ีผ่านมาแล้ว เช่น สมชัชาสขุภาพระดบัจงัหวดัและระดบัภาค สมชัชาคณุธรรมอนัเป็น
สมชัชาระดบัชาติ 2548 และสมชัชาปฏิรูปประเทศไทยท่ีขบัเคล่ือนมาตัง้แต่ปี 2553 จนถึงวนันี ้
ล้วนเป็นประจกัษ์พยานของการได้ทดลองประชาธิปไตยแบบวิจารณญาณของประชาชนมาแล้ว 
เราจึงเช่ือมั่นได้ว่าจากบทเรียนดังกล่าวถ้าได้มีการสนับสนุนอย่างจริงจัง  เราก็จะท าให้เป็น
ประชาธิปไตยของประชาชนทุกระดับจนเต็มแผ่นดินเป็นดอกไม้ประชาธิปไตยอันงดงาม บาน
สะพร่ังทัว่แผน่ดนิไทย และเป็นแบบอยา่งท่ีชาตอ่ืิน ๆ มาเรียนรู้ และไปปรับใช้ตามสภาพการณ์ของ
สงัคม ได้แก่นแท้ของสมชัชาประชาชนหรือสภาประชาชนเป็นแหล่งสร้างความหวงั สร้างก าลงัใจ 
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และความพากเพียรของประชาชนทุกระดบั ทุกสาขา อาชีพ ในการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน และ
ปฏิบตักิารปฏิรูปประเทศไทยร่วมกนั 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรในการวิจัยครัง้นี ้เป็นประชาชนท่ีมีภูมิล าเนาในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 จ านวน 159,038 คน 
กลุ่มตวัอย่างการวิจยัครัง้นี ้ด าเนินการสุ่มกลุ่มตวัอย่างด้วยวิธีสุ่มอย่างง่ายให้กระจายใน

ชุมชนในแต่ละเขตและก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยการใช้ตารางขนาดกลุ่มตัวอย่างของ  
Yamane (1973) ท่ีระดบัความคลาดเคล่ือนท่ี 0.05 ได้กลุม่ตวัอยา่งจ านวน 400 คน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบส ารวจความคิดเห็นเก่ียวกับสมัชชา

ประชาชนนครหาดใหญ่ท่ีด าเนินการสร้างโดยคณะผู้ วิจัย ประกอบด้วยรายละเอียดเก่ียวกับ
สถานภาพผู้ตอบ การรับรู้ การเข้าร่วมกิจกรรมสมชัชาประชาชนนครหาดใหญ่ และความคิดเห็น
เก่ียวกับประเด็นท่ีต้องการให้เทศบาลนครหาดใหญ่มีการพฒันาอย่างเร่งด่วน ซึ่งข้อค าถามใน 
การส ารวจดงักลา่วด าเนินการสร้างในรูปแบบค าถามแบบเลือกตอบและค าถามปลายเปิดเก่ียวกบั
การมีส่วนร่วมในการพัฒนาเทศบาลนครหาดใหญ่และร่วมในกิจกรรมสมัชชาประชาชนนคร
หาดใหญ่ ส่วนการตรวจประเมินคุณภาพแบบส ารวจด า เนินงานใน ลักษณะประเมิน 
ความสอดคล้องข้อค าถามกบัสาระท่ีก าหนดในวตัถปุระสงค์การวิจยัและความประสงค์ในการน า
ผลการวิจยัไปใช้ของเทศบาลนครหาดใหญ่ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. ข้อมลูเชิงปริมาณ วิเคราะห์โดยใช้สถิตร้ิอยละ คา่เฉล่ีย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
2. ข้อมลูเชิงคณุภาพเป็นข้อมลูท่ีสรุปจากข้อคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาปลายเปิด ด าเนินการ

วิเคราะห์ด้วยการสรุปสาระท่ีน าเสนอแยกเป็นประเดน็ 
 
ผลการวิจัย 

จ านวนและร้อยละสถานภาพกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 54.50) กลุ่มตัวอย่าง(ร้อยละ 37.00)  

มีต าแหนง่ในชมุชน เป็นประชาชนทัว่ไป (ร้อยละ 88.99) มีอายรุะหว่าง 25 - 40 ปี (ร้อยละ 35.80) 
และประกอบอาชีพสว่นตวั/ค้าขาย (ร้อยละ 42.00) 
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การรับทราบและการร่วมกิจกรรม 
ประชาชนร้อยละ 69.10 ไม่ทราบว่าเทศบาลนครหาดใหญ่มีการจัดกิจกรรมสมัชชา

ประชาชนนครหาดใหญ่ และร้อยละ 30.90 ทราบว่ามีการจัดด าเนินการสมัชชาประชาชนโดย
ประชาชนทราบจากการประชาสัมพันธ์ในรูปแบบโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ (ร้อยละ50.41) 
รองลงมา คือ ทราบจากเพ่ือนบ้าน/เพ่ือนร่วมงาน (ร้อยละ 36.59) ทราบจากการประชาสมัพนัธ์
เสียงตามสาย (ร้อยละ 22.76) และทราบจากผู้น าชมุชน (ร้อยละ 21.95) อีกทัง้ประชาชนส่วนใหญ่ 
ร้อยละ 94.49 ไมเ่คยเข้าร่วมกิจกรรมสมชัชาประชาชนนครหาดใหญ่ 

ความเข้าใจเก่ียวกับจุดมุ่งหมายของสมัชชาประชาชนนครหาดใหญ่ 
จดุมุ่งหมายท่ีส าคญัมากท่ีสุดในการด าเนินการสมชัชาประชาชนเพ่ือรับฟังความคิดเห็น

ของประชาชน โดยมีคะแนนรวมความคิดเห็นและจ านวนประชาชนท่ีให้ความส าคญัเลือกเป็น
อนัดบัท่ี 1 มากท่ีสุด รองลงมาเป็นจุดมุ่งหมายเพ่ือร่วมกันด าเนินการแก้ปัญหาเมืองหาดใหญ่ 
เพ่ือให้ประชาชนมีสว่นร่วมในการพฒันาเมืองหาดใหญ่ เพ่ือให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนด
นโยบายพฒันาเมืองหาดใหญ่ เพ่ือการมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางพฒันาเมืองหาดใหญ่ เพ่ือ
สร้างเครือข่ายการท างานของทุกภาคส่วน และเพ่ือการพฒันาความเข้มแข็งของภาคประชาชน 
ตามล าดบั 

ปัญหาที่ต้องการให้แก้ไขโดยเร่งด่วน 
ปัญหาท่ีประชาชนประสบและต้องการให้เทศบาลนครหาดใหญ่แก้ไขโดยเร่งด่วนเป็น

ปัญหาเก่ียวกบัเศรษฐกิจโดยมีคา่เฉล่ียและจ านวนประชาชนท่ีเห็นว่าเป็นปัญหาส าคญัอนัดบัท่ี 1 
สูงท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 3.86 และจ านวน 127 คน) รองลงมาเป็นปัญหาการจราจร ปัญหาน า้ท่วม  
ยาเสพติด ปัญหาเด็กเยาวชนและครอบครัว การจัดการขยะ อาชญากรรมและความปลอดภัย 
สขุภาพและคณุภาพชีวิต และทิศทางการพฒันาเมืองหาดใหญ่ ตามล าดบั โดยปัญหาท่ีประชาชน
ต้องการแก้ไขเร่งดว่นในปัญหาเศรษฐกิจและปัญหาจราจรมีระดบัความต้องการใกล้เคียงกนัมาก 

ข้อคิดเหน็ต่อสมัชชาประชาชน 
ประชาชนส่วนใหญ่ให้ความคิดเห็นในการมีส่วนร่วมพัฒนาเทศบาลนครหาดใหญ่ด้วย 

การปฏิบตัิตวัเป็นพลเมืองท่ีดีด้วยการปฏิบตัิตวัตามกฎหมาย ระเบียบสังคมท่ีก าหนด ไม่สร้าง
ความเดือดร้อนให้กับผู้ อ่ืน รวมทัง้อบรมสัง่สอนบุตรหลานให้ประพฤติปฏิบตัิเป็นคนดีของสงัคม 
(ร้อยละ 55.91) และร้อยละ 44.09 มีความคิดเห็นท่ีจะมีส่วนร่วมพฒันา และการให้การสนบัสนนุ
ร่วมมือในการพฒันาเทศบาลนครหาดใหญ่ด้วยการช่วยสอดคล้องดแูล ร่วมคิด ร่วมท า และให้ 
การสนบัสนนุเทา่ท่ีสามารถด าเนินการได้ 
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ความคิดเห็นของประชาชนในการมีส่วนร่วมกิจกรรมสมัชชาประชาชนนคร
หาดใหญ่ 

ประชาชนส่วนใหญ่เห็นด้วยกับการมีส่วนร่วมในกิจกรรมของสมัชชาประชาชนนคร
หาดใหญ่ยินดีเข้าร่วมเม่ือมีโอกาสและส่วนใหญ่เข้าร่วมเพ่ือให้ข้อคิดเห็ นข้อเสนอแนะใน 
การพฒันาเทศบาลนครหาดใหญ่ ร่วมประชมุและเข้าร่วมกิจกรรมท่ีจดั แตมี่บางส่วนท่ียงัไม่ทราบ
จดุมุ่งหมายของสมชัชาประชาชนอย่างชดัเจน จึงประสงค์จะทราบรายละเอียดก่อนการตดัสินใจ 
นอกจากนีป้ระชาชนยงัให้ข้อคดิเห็นในการแก้ปัญหาเร่งดว่นของเทศบาลนครหาดใหญ่ เช่น ควรมี
การพฒันาและแก้ปัญหาด้านเศรษฐกิจ เป็นอนัดบัแรก รองลงมาเป็นปัญหาด้านการจราจร อย่าง
เร่งด่วนโดยเฉพาะถนนมนตรี 2 และ 1 และลดค่าครองชีพ ควรมีการท าประชาพิจารณ์สมชัชา
ประชาชนก่อนด าเนินการ การเลือกกรรมการผู้ รับผิดชอบ ควรเลือกผู้ ท่ีท างานจริง มีผลงานและ
ควรมีการประชาสมัพนัธ์ให้มากกวา่นี ้
 
สรุปและอภปิรายผล  

1. เน่ืองมาจากการจัดตัง้สมัชชาประชาชนนครหาดใหญ่เร่ิมมีแนวคิดและด าเนินการ 
เน่ืองจากสภาพความสนใจของประชาชนต่อการบริหารงานงานของภาครัฐทัง้รัฐบาลกลาง และ
ท้องถ่ินดังจะเห็นจากการเข้าร่วมเรียกร้องให้รัฐบาลลาออกเน่ืองจ ากการบริหารงานมี 
ความผิดพลาดก่อให้เกิดการคอรัปชัน่และการใช้อ านาจในการแก้ไขรัฐธรรมนญูเพ่ือนิรโทษกรรม 
ท าให้เกิดการประท้วงใหญ่โตเป็นวิกฤตการณ์การเมืองในปี พ.ศ.2556 - 2557 ซึ่งมีประชาชน
อ าเภอหาดใหญ่เข้าร่วมและจัดกิจกรรมร่วมกับคณะกรรมการปฏิรูปการเมืองในระบบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข (กปปส.) อย่างต่อเน่ือง นอกจากนีมี้ 
การประชาสมัพนัธ์ให้มีการจดัตัง้สภาประชาชนและเผยแพร่ความคิดเห็นดงักล่าวผ่านส่ือหลาย
รูปแบบจากสภาพการเปล่ียนครัง้ใหญ่ทางการเมืองของประเทศไทย 

2. ประชาชนรับทราบและเข้าร่วมกิจกรรมน้อยแตส่ามารถเข้าใจจดุมุ่งหมายท่ีส าคญัของ
สมชัชาประชาชน ทัง้นีอ้าจเน่ืองมาจากสภาพวิกฤติทางการเมืองท าให้นกัการเมือง นกัวิชาการจึง
มีแนวคิดท่ีประสงค์จะเปิดโอกาสและบทบาทของประชาชนให้มีส่วนร่วมในการบริหารและมี 
การตรวจสอบการด าเนินงานของรัฐบาลและองค์กรต่าง ๆ ด้วยการประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ 
ความเข้าใจทัง้ผ่านเวทีการประท้วง ส่ือทีวี วิทย ุรวมทัง้ผ่าน Social Media นอกจากนีป้ระชาชน
เทศบาลนครหาดใหญ่เป็นผู้ ท่ี มีความสนใจต่อการเปล่ียนแปลงและการรับรู้เหตุการณ์ทาง
การเมืองดงัจะเห็นว่า มีประชาชนชาวหาดใหญ่เข้าร่วมกิจกรรมทางการเมืองคอ่นข้างมาก จึงเป็น
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เหตผุลท่ีท าให้ประชาชนสว่นใหญ่เข้าใจในจดุมุง่หมายของการจดัตัง้สมชัชาประชาชนได้เป็นอย่าง
ดี  

3. ประชาชนเทศบาลนครหาดใหญ่เห็นสอดคล้องกันว่า ปัญหาท่ีประชาชนประสบและ
ต้องการให้เทศบาลนครหาดใหญ่แก้ไขโดยเร่งด่วนเป็นปัญหาเก่ียวกับเศรษฐกิจ รองลงมาเป็น
ปัญหาการจราจร ปัญหาน า้ท่วม ยาเสพติด ปัญหาเด็กเยาวชนและครอบครัว และการจดัการขยะ 
ตามล าดบั โดยปัญหาท่ีประชาชนต้องการแก้ไขเร่งด่วนในปัญหาเศรษฐกิจและปัญหาจราจรมี
ระดบัความต้องการใกล้เคียงกนัมาก ปัญหาท่ีประชาชนเทศบาลนครหาดใหญ่ประสงค์ให้ผู้บริหาร
เทศบาลนครหาดใหญ่ด าเนินการแก้ไขโดยดว่น เน่ืองจากสภาพสงัคมในปัจจบุนัประชาชนมีความ
เดือดร้อนเก่ียวกับค่าครองชีพตกต ่า ราคาพืชผลทางเกษตรตกต ่าเป็นเวลานานมากกว่า 2 ปี 
โดยเฉพาะราคายางซึ่งเป็นอาชีพหลกัของประชาชนชาวใต้ นอกจากนีภ้ยัทางธรรมชาติ ได้แก่ น า้
ท่วมซึ่งเป็นปัญหาท่ีชาวหาดใหญ่วิตกกงัวลมากเน่ืองจากได้รับสภาพน าท่วมอย่างรุนแรงมาแล้ว
หลายครัง้ และปัญหาจากสภาพการเจริญเติบโตของสงัคมเมืองส่งผลให้ปัญหาท่ีตามมากบัสงัคม 
ได้แก่  ปัญหาการจราจร เ น่ืองจากสภาพถนนของเทศบาลนครหาดใหญ่ค่อนข้างแคบ  
มีตรอกซอยค่อนข้างมาก รวมทัง้มีการตัง้ร้านขายของริมทางเดินมากจึงส่งผลต่อการเดินทาง 
รวมทัง้ปัญหายาเสพติด ด้วยเหตผุลดงักล่าวประชาชนเทศบาลนครหาดใหญ่จึงสะท้อนปัญหาท่ี
ควรแก้ไขอยา่งเร่งดว่น จะเห็นได้วา่ปัญหาท่ีประชาชนประสงค์จะให้แก้ไขโดยเร่งดว่นส่วนใหญ่เป็น
ปัญหาเก่ียวข้องและสง่ผลตอ่ประชาชนโดยตรง 

4. ประชาชนส่วนใหญ่ให้ความคิดเห็นในการมีส่วนร่วมพฒันาเทศบาลนครหาดใหญ่ด้วย 
การปฏิบัติตวัเป็นพลเมืองท่ีดี การปฏิบัติตัวตามกฎหมายระเบียบสังคมก าหนด และไม่สร้าง 
ความเดือดร้อนให้กับผู้ อ่ืน รวมทัง้อบรมสัง่สอนบุตรหลานให้ประพฤติปฏิบตัิเป็นคนดีของสงัคม 
(ร้อยละ 55.91) และ ร้อยละ 44.09 มีความคิดเห็นท่ีจะมีส่วนร่วมพฒันา และการให้การสนบัสนนุ
ร่วมมือในการพัฒนาเทศบาลนครหาดใหญ่ด้วยการช่วยสอดส่องดูแล ร่วมคิด ร่วมท า  และให้ 
การสนบัสนนุเทา่ท่ีสามารถด าเนินการได้ ประชาชนสว่นใหญ่เห็นด้วยกบัการมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ของสมัชชาประชาชนนครหาดใหญ่ยินดีเข้าร่วมเม่ือมี โอกาส และส่วนใหญ่เข้าร่วมเพ่ือให้
ข้อคดิเห็นข้อเสนอแนะในการพฒันาเทศบาลนครหาดใหญ่ แตมี่บางส่วนท่ียงัไม่ทราบจดุมุ่งหมาย
ของสมชัชาประชาชนอย่างชดัเจน จึงประสงค์จะทราบรายละเอียดก่อนการตดัสินใจ นอกจากนี ้
ประชาชนได้ให้ข้อคดิเห็นในการพฒันาเทศบาลนครหาดใหญ่ เช่น ควรมีการพฒันาและแก้ปัญหา
ด้านเศรษฐกิจ เป็นอนัดบัแรก รองลงมาเป็นปัญหาด้านการจราจร อย่างเร่งด่วน โดยเฉพาะถนน
มนตรี 1 และ 2 และลดคา่ครองชีพ ควรมีการท าประชาพิจารณ์สมชัชาประชาชนก่อนด าเนินการ 
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การเลือกกรรมการผู้ รับผิดชอบควรเลือกผู้ ท่ีท างานจริงและมีผลงานและควรมีการประชาสัมพนัธ์
ให้มากกว่านี ้จากผลการส ารวจพบว่าประชาชนเทศบาลหาดใหญ่ให้ความสนใจในการจดัตัง้และ
ด าเนินงานสมชัชาประชาชนนครหาดใหญ่มาก และยินดีท่ีจะร่วมมือ แต่อาจเน่ืองจากกิจกรรม
ดังกล่าวยังไม่ชัดเจนและยังไม่เห็นแผนการด า เนินงานตลอดจนวัตถุประสงค์ แม้ว่าจะมี 
การประชาสัมพันธ์ไปบางแล้วแต่อาจไม่ทั่วถึง ประกอบกับภารกิจในชีวิตประจ าวันของแต่ละ
ครอบครัวอาจไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ ดงันัน้ผู้ เข้าร่วมกิจกรรมส่วนใหญ่จึงเป็นผู้สงูอายุซึ่ง
เกษียณอายุแล้วแต่สภาพร่างกายยังแข็งแรง และมีความพร้อมท่ีให้การช่วยเหลือสังคม และ
สามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้อย่างเต็มท่ี ส่วนประชาชนวยัท างานมีความพร้อมท่ีจะร่วมมือแตอ่าจ
ขาดรายละเอียดของเป้าหมายของสมัชชาประชานและรูปแบบแนวทางการให้ความร่วมมือ  
ดงันัน้ควรมีการประชาสมัพนัธ์เพิ่มขึน้ รวมทัง้หากมีการสอบถามเก่ียวกับมติหรือการตดัสินใจใน
บางประเด็น สามารถด าเนินการในรูปแบบการวิจยัเชิงส ารวจ การให้รายละเอียดและสอบถาม
ผ่าน Social Media การระดมความคิดผ่านผู้น าชมุชน และรูปแบบอ่ืน ๆ เน่ืองจากประชาชนส่วน
ใหญ่ไมส่ามารถเข้าร่วมการแสดงความคดิเห็นได้ทกุคนเพราะมีภารกิจสว่นตวัและครอบครัว 
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